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PATVIRTINTA

Tauragés pagalbos mokytojui ir mokiniui
centro direktoriaus 2021 m. gruodzio 22 d.
isakymu Nr. 98

TAURAGES PAGALBOS MOKYTOJUI IR MOKINIUI CENTRO
STEAM (GAMTOS MOKSLU, TECHNOLOGIJU, INZINERIJOS, MATEMATIKOS
TYRIMU IR EKSPERIMENTINES VEIKLOS) ATVIROS PRIEIGOS CENTRO
SMURTO IR PATYCIU PREVENCIJOS IR INTERVENCIJOS VYKDYMO
TVARKOS APRASAS

I SKYRIUS
BENDROSIOS NUOSTATOS

1. Smurto ir patyCiy prevencijos ir intervencijos vykdymo Tauragés pagalbos mokytojui ir
mokiniui centro STEAM (gamtos moksly, technologijy, inzinerijos, matematikos tyrimy ir
eksperimentinés veiklos) atviros prieigos centro (toliau — STEAM centro) tvarkos apraSas (toliau —
Aprasas) parengtas vadovaujantis Smurto prevencijos jgyvendinimo mokyklose rekomendacijomis,
patvirtintomis Lietuvos Respublikos §vietimo ir mokslo ministro 2017 m. kovo 22 d. jsakymu Nr. V-190,
Rekomendacijomis mokykloms dél smurto artimojeaplinkoje atpazinimo kriterijy ir veiksmy, kilus
jtarimui dél galimo smurto artimoje aplinkoje, patvirtintomis Lietuvos Respublikos $vietimo ir mokslo
ministro 2017 m. rugpjtucio 3 d. jsakymuNr. V-625, Psichologinés pagalbos teikimo aprasu, patvirtintu
Lietuvos Respublikos §vietimo ir mokslo ministro 2017 m. rugpjtcio 30 d. jsakymu Nr. V-663, Lietuvos
Respublikos vaiko teisiy apsaugos pagrindy jstatymu 2017 m. vasario 14 d. Nr. X111-204.

2. ApraSo paskirtis — padéti STEAM centre uZtikrinti saugig ir sveika, uzkertancia kelig smurto,
paty¢iy apraiskoms aplinka, teikiant psichologing pagalba (toliau —pagalba).

3. Asmenys, turintys teis¢ gauti pagalbg: mokiniai (vaikai), darbuotojai.

4. Pagalba teikia:

4.1. Pedagoginé psichologiné tarnyba (toliau — PPT) — mokiniams (vaikams);

4.2. Tauragés rajono savivaldybés visuomenés sveikatos biuras (toliau — VSB) —  jstaigos
darbuotojams;

4.2.1. VS| Taurages rajono pirminés sveikatos priezitiros centras, Jiros g. 5, Tauragé 72212;

5. Tvarkos aprasas remiasi Siais principais:

5.1. ] smurtg ir patycias bitina reaguoti nepriklausomai nuo jy turinio (dél socialinés padéties,
lyties, amzZiaus, seksualinés orientacijos, negalios, religinés ar tautinés priklausomybés, iSskirtiniy
bruozy ar kt.) ir formos;

5.2. kiekvienas STEAM centro darbuotojas, pastebéjes ar suzinojes apie patycias, turi reaguoti ir
jas stabdyti;

5.3. veiksmy turi bati imamasi visais atvejais, nepriklausomai nuo pranesanciyjy apie smurtgir
patyCias amziaus ir pareigy, nepriklausomai nuo besity¢iojanciyjy ar patirianciy paty¢ias amziaus ir
pareigy.

5.4. STEAM centro darbuotojai ir jame besilankantieji asmenys turi buti supazindinti su smurtoir
patyCiy prevencijos, intervencijos vykdymo tvarkos apraSu pasiraSytinai. Mokiniai ir mokytojai,
atvykstantys asmenys supazindinamiuzsiémimy metu, darbuotojai — susirinkimuose.

6. Tvarkos aprase vartojamos sgvokos:

6.1. Smurtas prie§ vaika — veikimu ar neveikimu vaikui daromas tiesioginis ar netiesioginis



ty€inis fizinis, psichologinis, seksualinis poveikis, garbés ir orumo nepaisymas ar neprieziiira, del kuriy
vaikas patiria zalg ar pavojy gyvybei, sveikatai, raidai. Yra sios smurto formos:

6.2. Paty¢ios — tai psichologing ar fizing¢ j€gos persvarg turin¢io asmens ar asmeny grupés tyciniai,
pasikartojantys veiksmai, siekiant pazeminti, jzeisti, jskaudinti ar kaip kitaip sukelti psichologine ar
fizing Zalg kitam asmeniui. PatyCios gali biti tiesioginés (atvirai puolant ir/aruzgauliojant) ir/ar
netiesioginés (skaudinant be tiesioginés agresijos):

6.2.1.Zodinés paty&ios: pravardziavimas, grasinimas, ujimas, uzgauliojimas, uzkabinéjimas,
erzinimas, Zeminimas ir kt.;

6.2.2. Fizinés patycios: musimas, spardymas, spaudimas, dusinimas, uzkabinéjimas, turtinézala ir
kt.;

6.2.3. Socialinés paty¢ios: socialiné izoliacija arba tyciné atskirtis, gandy skleidimas ir kt.;

6.2.4. Patycios kibernetinéje erdvéje: skaudinanciy ir gasdinanciy asmeniniy tekstiniy zinuciy
ir/ar paveiksléliy siuntinéjimas, vieSas gandy skleidimas, asmeniniy duomeny ir komentary skelbimas,
tapatybés pasisavinimas siekiant sugriauti gerg varda arba santykius, pazeminti ir Kt.

6.3. Patyciy dalyviai:

6.3.1. patycias patiriantis vaikas — mokinys, i§ kurio yra ty¢iojamasi;

6.3.2. besityc¢iojantysis — mokinys ar suaugusysis, inicijuojantis patycias ir/ar prisidedantis prie
jus.

6.3.3.paty¢ias patiriantis suaugusysis — administracijos atstovas, mokytojas ar Kkitas
darbuotojas, i$ kurio ty¢iojasi bet kuris bendruomenés narys;

6.3.4. paty¢iy stebétojas — bet kuris bendruomenés narys, matantis ar zinantis apie patycias;

6.4. Prevenciné veikla — planiniy ir sisteminiy priemoniy veikla, skirta patyciy rizikai mazinti,
imantis STEAM centro uzsi¢émimy dalyviy ir darbuotojy Svietimo, informavimo, konsultavimo ir kity
priemoniy;

6.5. Paty€iy intervencija — STEAM centro darbuotojy koordinuoti veiksmai, nukreipti j
smurto ir paty¢iy stabdyma, taip pat — §vietimo pagalbos priemoniy visuma;

6.6.  PatyCiy prevencijos ir intervencijos stebésena — patyCiy situacijos STEAM centre
steb¢jimas renkant, analizuojant faktus ir informacija, svarbig §io reiSkinio geresniam paZinimui bei
valdymui, reiskinio tolesnés raidos ir galimo poveikio prognozavimas.

7. STEAM centre draudziama bet kokia smurto ir paty¢iy forma, nukreipta:

7.1. mokiniy pries mokinius;

7.2. darbuotojy pries mokinius

7.3. mokiniy pries darbuotojus;

7.4. darbuotojy pries Kitus tos jstaigos darbuotojus;

7.5. mokiniy tévy (globéjy, rupintojy) pries mokinius, darbuotojus;

8. Kitos Tvarkos aprase vartojamos sgvokos suprantamos taip, kaip jos apibréztos Lietuvos
Respublikos svietimo jstatyme, Lietuvos Respublikos vaiko teisiy apsaugos pagrindy jstatyme.

Il SKYRIUS
SMURTO IR PATYCIU STEBESENA, PREVENCIJA

9. Patyc¢iy prevencija ir intervencija yra svarbi STEAM centro veiklos dalis, kurios planavimu,
organizavimu ir stebésena riipinasi visi darbuotojai o jg vykdo visi STEAM centro uzsiémimy dalyviai.

10. STEAM centro vadovas yra atsakingas uz apraso parengimag ir vykdyma, uz stebésenos
rezultatais paremto kasmetinio STEAM centro smurto ir patyCiy prevencijos plano parengimg, joO
pristatyma ir vykdyma.

11. Apraso jgyvendinimg koordinuoja STEAM centro metodininkai, sudarantys smurto ir



patycCiy prevencijos ir intervencijos vykdymo grupg (toliau — Vykdymo grupé). Vykdymo grupés nariai
kasmet:

11.1. apibendrina duomenis dél STEAM centre fiksuoty praneSimy apie patycias ir atlieka jy
analizg;

11.2. naudodamiesi prane$imy apie patyCias analizés duomenimis, rengiapatyciy prevencijos
ir intervencijos priemoniy plang;

11.3. teikia sialymus STEAM centro vadovui dél paty¢iy prevencijos ir intervencijos priemoniy
igyvendinimo, dél STEAM centro darbuotojy kvalifikacijos tobulinimo patyCiy prevencijos ar
intervencijos klausimais;

11.4. individualiai dirba su smurto ir patyCiy atvejais, kai vienas i§ dalyviy yra suauges
bendruomenés narys arba kai j juos kreipiasi darbuotojas, i$naudojes numatytas pagalbos priemones;

11.5. atlieka kitus aprase numatytus veiksmus.

11 SKYRIUS
SMURTO IR PATYCIU INTERVENCIJA

12. Visais jtariamy ir realiy paty¢iy atvejais STEAM centro darbuotojas reaguoja nedelsdamas:

12.1. jsikisa jtares ir/ar pastebéjes patycias — nutraukia jtarima keliancius veiksmus;

12.2. primena asmeniui, kuris ty¢iojasi STEAM centro vidaus darbo tvarkos ir elgesio taisykles;

12.3. jei mokiniui reikia pagalbos, kreipiasi | pagalba galincius suteikti asmenis: tévus (globéjus,
rupintojus), STEAM centro darbuotojus ar institucijas (pvz., Pedagoging psichologing tarnyba, policija,
greitaja pagalba);

12.4. patyCiy atvejj, bet ne véliau kaip kitg darbo dieng, registruoja STEAM centro patycCiy
registracijos zurnale (1 priedas) ir pateikia uzpildyta praneSimo apie smurtg ir patycias formg (2 priedas);

13. Pastebéjus Kibernetines patycias ar gavus apie jas pranesima:

13.1. iSsaugo vykstanciy kibernetiniy paty¢iy jrodymus, atvejj, bet ne véliau kaip kitg darbodiena,
paty¢iy registracijos zurnale (1 priedas) ir pateikia uzpildyta prane$imo apie smurtg ir paty¢iasformg (2
priedas).

14. Darbuotojas, gaves informacijg apie jtariamas ir/ar jvykusias patycias:

14.1. issiaiSkina situacija, nustato, ar tai patyciy atvejis;

14.2. uzpildo praneSimo apie patycias forma (2 priedas);

14.3. organizuoja individualius pokalbius su paty¢iy dalyviais, informuoja tévus (globéjus,
riipintojus), esant poreikiui kviecia juos dalyvauti pokalbiuose;

14.4. vykdo tolesng paty¢iy situacijos stebéseng;

14.5. kartojantis smurto ar patyc¢iy situacijai, informacija perduoda Vykdymo grupés nariams;

14.6. esant sudétingesnei situacijai, inicijuoja Vykdymo grupés posédj bei registruoja patyciy
registracijos zurnale (1 priedas).

15.  Vykdymo grupés narys, atsakingas uz registracijos zurnalg, kasdien perziiriuzregistruotus
patycCiy atvejus, juos jvertina ir nedelsdamas, bet ne véliau kaip kitg darbo diena:

15.1. perduoda atvejj analizuoti Vykdymo grupei, kai smurto ir paty¢iy situacijoje abu ar daugiau
dalyviy yra mokiniai;

15.2. informuoja STEAM centro vadova ir atvejo stebéseng deleguoja Vykdymo grupei, Kai
smurto ir patyciy situacijoje vienas i§ dalyviy yra suauges bendruomenés narys;

15.3. inicijuoja Vykdymo grupés pasitarima, atvejui aptarti ir situacijai jvertinti, veiksmy planui
parengti.

16. Vykdymo grupé:

16.1. numato veiksmy plang (gali bati individualts pokalbiai su skriaudéju, skriaudziamuoju,



stebétojais, jy tévais, klase ar kt.), supazindina su jo nevykdymo pasekmémis skriaudéjg ir jo tévus
(globéjus, riipintojus), esant poreikiui, koreguoja veiksmy plana;

16.2. ypatingais atvejais (esant fiziniam smurtui) arba jei numatytas veiksmy planas teigiamo
rezultato neduoda, nepavyksta sustabdyti smurto, paty¢iy, informuoja STEAM centro vadovg ir kreipiasi
j policijg ir VTAS.

17. STEAM centro vadovas, gaves informacijg apie darbuotojo patiriamas patycias arba jiems
pasityciojus i§ mokinio:

17.1. individualiai kalbasi su skriaudéju ir skriaudziamuoju;

17.2. apie jvykusj smurto ar paty¢iy fakta nedelsdamas, bet ne véliau kaip kitg darbo diena,pranesa
psichologinés pagalbos teikéjui ir rekomenduoja smurtavusiam ar smurtg patyrusiam asmeniui kreiptis
dél psichologinés pagalbos (i VSB ar PPT);

17.3. skriaudéjg supazindina su rekomendacijy nevykdymo pasekmémis;

17.4. ypatingais atvejais (esant fiziniam smurtui) informuoja Tauragés apskrities vyriausiajj
policijos komisariatg, Vaikyteisiy apsaugos skyriy, Pedagoginés psichologinés tarnyba, mokinio tévus
(globgjus, riipintojus).

18. Psichologiné pagalba smurtavusiems ar patyrusiems smurtg asmenims teikiama ne véliau
kaip per 5 darbo dienas nuo pranesimo momento.

19. Patycias patiriantis mokinys ar patyc¢ias stebintis, Zinantis apie paty¢ias:

19.1. nedelsdamas informuoja (pranesa zodziu, paraSo el.laiska adresu: taurage@steamlt.It ar pan.)
bet kurj STEAM centro darbuotoja, kuriuo pasitiki.

20. Patycias patirian¢io mokinio tévai (globéjai, ripintojai) arba tévai (globé¢jai, riipintojai),
zinantys apie STEAM centre vykstancias patycias:

20.1. nedelsdami informuoja STEAM centro atstovus apie mokinio patiriamas patycias jiems
patogiu bidu (telefonu, el. laiSku arba asmeniskai).

IV SKYRIUS
BAIGIAMOSIOS NUOSTATOS

21. STEAM centro darbuotojai ir uZsiémimy dalyviai supazindinami su Sia tvarka
pasirasytinai..

22. Tvarkos aprasas aptariamas darbuotojy susirinkimo metu.

23. ApraSas skelbiamas Tauragés PMMC internetinéje svetainéje.




Tauragés pagalbos mokytojui ir mokiniui centro
STEAM atviros prieigos centro
Smurto ir paty¢iy prevencijos ir intervencijos tvarkos apraso

1 priedas
PATYCIU REGISTRACIJOS ZURNALAS

F — fizinés patycios

7 — 7odinés patycios

K — kibernetinés patycios

S — socialinés patycios

M — mokinys

S — suauges
Atvejo Data Praneséjo Smurto ir paty¢iy | Smurtg patiriantis | Smurtaujantis Pastabos
Eil. Nr. vardas, pavarde, pobudis: asmuo asmuo

pareigos F,Z,K,S (M, S) (M, S)




Tauragés pagalbos mokytojui ir mokiniui centro
STEAM atviros prieigos centro
Smurto ir paty¢iy prevencijos ir intervencijos tvarkos apraso

2 priedas

PRANESIMAS APIE PATYCIAS

Pranesimo data / Registracijos Nr.
TAURAGES PAGALBOS MOKYTOJUI IR MOKINIUI CENTRO
STEAM ATVIROS PRIEIGOS CENTRAS
Bendrieji duomenys:

Kam pranesta apie patycias?

Kas pranesé apie patyc¢ias?

Kada jvyko patycios (data, val.)?
Kur jvyko patycios?

Kokia paty¢iy forma naudota ar jtariama, kad buvo naudota:

Fizinés: vaiko uzgauliojimas veiksmais (pargriovimas, jspyrimas, kumsteléjimas, spjaudymas, daikty
atiminéjimas ar gadinimas, plauky pesiojimas ir pan.);

Zodinés: pravardziavimas, grasinimas, ujimas, uzgauliojimas, uzkabinéjimas, erzinimas, Zeminimas ir kt.;

Socialinés: jvairGs gasdinantys, bauginantys gestai, ignoravimas, siekiant parodyti, kad vaikas yra
nepageidaujamas ar atstumiamas;

E:| Kibernetinés:: patyCios, vykstancios elektroningje erdvéje: socialiniuose tinkluose, kitose vietose internete,

naudojant mobiliuosius telefonus (nemaloniy Zinu¢iy arba elektroniniy laiSky rasinéjimas, skaudinantis

bendravimas pokalbiy kambariuose, vaiko asmeninio gyvenimo detaliy vieSinimas, tapatybés pasisavinimas ir pan.).
Kith pastebeimai (JrASYLI)........cooveuevieriieiiietiietieetiee ettt ettt ev et ettt et se b ess s es s essesesbesesseseesese s erseneeseeneans

Ar yra zinoma, kad toks elgesys
pasikartojantis?

Duomenys apie paty¢iy dalyvius:

Vaiko, patyrusio patycias vardas, pavardé, amzius:

Vaiko/-y, kuris tyciojosi vardas, pavardé, amzius:

Vaiko/-y, stebéjusio patycias vardas, pavardé, amzius:

ISsamesné informacija apie jvyKki:

STEAM centro darbuotojo elgesys Sioje paty¢iy situacijoje:




Veiksmuy po jvykio planas su: (pildo darbuotojai arba pagalbos mokiniui specialistai)

Mokiniu, patyrusiu paty¢ias:

Mokiniu, kuris ty¢iojosi:

Stebétojais:

PatyCiy dalyviy tévais (glob¢jai, riipintojais):

Kitais STEAM centro darbuotojais:

Kita (jrasyti):




Tauragés pagalbos mokytojui ir mokiniui centro

STEAM atviros prieigos centro

Smurto ir paty¢iy prevencijos ir intervencijos tvarkos apraso
3 priedas

STEAM ATVIROS PRIEIGOS CENTRO
REAGAVIMO I PATYCIAS IR PAGALBOS JOMS JVYKUS
PLANAS

PASTEBEJUS AR JTARUS PATYCIAS

v
Bet kuris STEAM centro darbuotojas
turi nedelsiant reaguoti ir stabdyti

pat%“ias.

Apie ivykj biitina pranesti administracijos atstovui bei uzpildyti
praneSimo apie patycias formg (Priedas Nr. 2)

Patycias pastebéjes darbuotojas skubiai aiSkinasi
situacijg, kalbasi Su mokiniais, jy tévais, stebi
situacija. Registruoja Paty¢iy registracijos zurnale
(Priedas Nr. 1)

Pastebejus, kad patycios kartojasi ir taikytos
priemonés neveiksmingos, kreipiamasi j Vykdymo
grupés pirmininka.

l

Vykdymo grupé imasi spresti
patyciu situacijg

/N

Bendrauja su Esant sudétingesnei situacijai,inicijuoja
patyciy dalyviais, Vykdymo grupés susirinkima.
iy tévais, siiilo Ypatingu atveju (esant fiziniam
veiksmy plana. smurtui) ar_bz’;} jeigu numatytas veiksmy
planas teigiamo rezultato neduoda,
smurto ir paty¢iy sustabdyti
nepavyksta, informuoja STEAM centro
vadovg ir kreipiasi dél
bendradarbiavimo j Vaiko
teisiy apsaugos skyriy, policija.




